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2021年度 事業報告

センター組織

　1982年 4 月 1 日、 千里山キャンパスに「関西大学情報処理センター」が設置され、 2004年

4 月 1 日、同キャンパス内にある円神館への移転に伴い「関西大学インフォメーションテク

ノロジーセンター（通称 IT センター）」へ名称変更された。コンピュータ・ネットワークシ

ステムの管理運営にあたっては、学長傘下の全学的な組織として、「IT センター委員会」が

その役割を担っている。

　同委員会は、センター所長、副所長、及び法、文、経済、商、社会、政策創造、外国語、

人間健康、総合情報、社会安全、システム理工、環境都市工、化学生命工の各学部から 1 名、

学長補佐から 1 名、学長室長、学術情報事務局長、学術情報事務局次長の合計19名で構成さ

れている。

　同委員会の目的は、コンピュータシステムと学内ネットワークを整備し、教育・研究の充

実ならびに事務効率を向上させることにある。また、同委員会では、ITセンター業務の自己

点検、評価を行うため、「IT センター自己点検・評価委員会」を設置している。加えて、所

員 4 名が各システムの有効活用のため、技術支援を行っている。

学　長

ＩＴセンター所長
ＩＴセンター副所長 ＩＴセンター委員会

所員
学術情報事務局長

学術情報事務局次長（ＩＴ担当）

所員会議 自己点検・評価委員会

情報推進グループ
グループ長
課　員

情報基盤グループ
グループ長
課　員
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IT センター委員会委員
2021年 4 月 1 日

所　属 資　格 氏　名
所 長（経済）教授 谷　田　則　幸
副 所 長 （社会安全）准教授 河　野　和　宏
法 学 部 教 授 村　田　尚　紀
文 学 部 准 教 授 井　谷　聡　子
経 済 学 部 准 教 授 岡　田　啓　介
商 学 部 准 教 授 村　上　啓　介
社 会 学 部 准 教 授 松　田　　　剛
政策創造学部 准 教 授 初　見　健太郎
外 国 語 学 部 教 授 池　田　真生子
人間健康学部 教 授 西　山　哲　郎
総合情報学部 教 授 井　上　真　二
社会安全学部 教 授 小　山　倫　史
システム理工学部 教 授 前　　　泰　志
環境都市工学部 教 授 滝　沢　泰　久
化学生命工学部 准 教 授 安　原　裕　紀
学 長 補 佐（経済）教授 佐々木　保　幸
学 長 室 室 長 藪　田　和　広
学術情報事務局 局 長 山　﨑　秀　樹
学術情報事務局 次 長 柿　本　昌　範
 

委員の交代
2021年10月 1 日

所　属 資　格 氏　名
外 国 語 学 部 准 教 授 金　　　　　佳

IT センター自己点検・評価委員会委員
2021年 4 月 1 日

所　属 資　格 氏　名
所 長（経済）教授 谷　田　則　幸
商 学 部 准 教 授 村　上　啓　介
総合情報学部 教 授 井　上　真　二
社会安全学部（副所長）准 教 授 河　野　和　宏
システム理工学部 教 授 前　　　泰　志
社 会 学 部 准 教 授 松　田　　　剛
システム理工学部 教 授 小　尻　智　子
学術情報事務局 局 長 山　﨑　秀　樹
学術情報事務局 次 長 柿　本　昌　範
情報推進グループ グループ長 辻　本　克　之
情報基盤グループ グループ長 中　村　憲　定

□□ 
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学術情報事務局
2021年 4 月 1 日

役　職 氏　名
局 長 山　﨑　秀　樹
次�長（IT担当）柿　本　昌　範

情報推進グループ
2021年 4 月 1 日

役　職 氏　名
グ ル ー プ 長 辻　本　克　之
グループ長補佐 長　畑　俊　郎
主 任 村　田　直　也

川　邉　　　剛
玉津島　秀　樹
三知矢　真　希
北　株　嘉　純
青　木　靖　太
丹　羽　俊　有
中　芝　義　之
吉　田　尚　美

情報基盤グループ
2021年 4 月 1 日

役　職 氏　名
グ ル ー プ 長 中　村　憲　定
グループ長補佐 宮　口　岳　士

笹　川　　　剛
主 任 鷲　見　暁　史

雨　森　康　倫
温　井　章　文
大　内　　　愛
近　藤　里　帆
前　原　太　陽
内　藤　郁　郎

IT センター所員
2021年 4 月 1 日

所　属 資　格 氏　名
社 会 学 部 准 教 授 松　田　　　剛
総合情報学部 教 授 荻　野　正　樹
システム理工学部 教 授 小　尻　智　子
教 育 推 進 部 准 教 授 岩　﨑　千　晶
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委員会活動

　ITセンターは、各委員会活動を経て運営されている。2021年度に開催された会議と議事は

以下のとおりである。

IT センター委員会

2021年 4 月21日（第 1 回）

メールによる持ち回り開催

報告事項

1 　2020年度 IT センター自己点検・評

価報告書について

2 　（再確認）情報システムの利活用に関

するご要望について

3 　2021年度 IT センター委員会の開催

予定について

4 　その他

⑴　「初年次教育における情報リテラ

シーに関する教育内容調査のアンケ

ート」の依頼について

⑵　大阪府に「新型コロナウイルス感

染症緊急事態宣言」が発出された場

合の IT センターの対応について

2021年 6 月 2 日（第 2 回）

メールによる持ち回り開催

報告事項

1 　「情報システムの利活用に関する提

案・ご意見」の提出状況について

2 　Adobe CC 2018のライセンス期限切

れに伴うアンインストールのお願いに

ついて

2021年 7 月 7 日（第 3 回）

報告事項

1 　「情報システムの利活用に関する提

案・ご意見」の回答について

2 　2022年度事業計画案について

3 　2021年度千里山キャンパスの法定停

電に伴う IT サービスの停止について

4 　学生に対する関大My プリント・印

刷ポイントの特別加算措置について

5 　新 OMR の運用について

6 　（再周知）Adobe CC 2018のライセ

ンス期限切れに伴うアンインストール

のお願いについて

2021年 9 月 1 日（第 4 回）

審議事項

1 　2022年度事業計画案及び2022年度

予算申請案について

報告事項

1 　2021年度千里山キャンパスの法定停

電に伴う IT サービスの停止の結果に

ついて

2021年11月17日（第 5 回）

報告事項

1 　2021年度新規事業の進捗状況につい

て

2 　ITセンターグランドデザインについて

3 　「初年次教育における情報リテラシ

ーに関する教育内容調査のアンケート」

について

4 　退職者・卒業生向け IT センター各

サービスの利用期間について

5 　ITセンター 4 階レイアウト及び運用

の変更について
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6 　その他

⑴　法人関係事項

　学内関係書類の電子申請について

2021年12月 1 日（第 6 回）

メールによる持ち回り開催

報告事項

1 　「初年次教育における情報リテラシ

ーに関する教育内容調査のアンケート」

について

2 　新入生への「IT センター利用申請」

一括登録について

3 　ITセンター所管パソコン教室におけ

るソフトウェアのアップデートについて

2022年 1 月19日（第 7 回）

メールによる持ち回り開催

報告事項

1 　「講義収録・配信システム」運用終了

に伴う「Panopto」への移行について

2 　私立大学情報教育協会実施の令和 3

年度「私立大学教員の授業改善調査」

へのご協力について

3 　その他

⑴　本学サーバ機器へのサイバー攻撃

（ランサムウェア）について

2022年 3 月 2 日（第 8 回）

報告事項

1 　2022年度予算申請について（最終報

告）

2 　ITセンターが所管するパソコン教室

の春季メンテナンスについて

3 　セキュリティインシデントについて

4 　マークシート読取装置の誤読について

5 　（再依頼）私立大学情報教育協会実

施の令和 3 年度「私立大学教員の授業

改善調査」へのご協力について

6 　「初年次教育における情報リテラシ

ーに関する教育内容調査のアンケート」

まとめの外部公開内容について

7 　大学構成員の情報リテラシー向上の

ための ITセンターHP動画コンテンツ

の作成と公開について

8 　2022年度 IT センター所管の各種委

員会開催予定案について

IT センター所員会議

2021年 5 月19日（第 1 回）

協議事項

1 　「初年次教育における情報リテラシ

ーに関する教育内容調査のアンケート」

について

2 　ITセンターグランドデザインについて

報告事項

1 　ITセンターホームページのリニュー

アルについて

2 　遠隔授業実施期間中の IT センター

の状況について

3 　ITセンター自己点検・評価委員会委

員の構成及び2020年度 IT センター自

己点検・評価報告書について

2021年 7 月21日（第 2 回）

協議事項

1 　 2 「初年次教育における情報リテラ

シーに関する教育内容調査のアンケー

ト」について

懇談事項

1 　ITセンターホームページの「障害情

報」の取り扱いについて

2 　ソースポッド（SPC Leak Detection）

について
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2021年 9 月15日（第 3 回）

協議事項

1 　「初年次教育における情報リテラシ

ーに関する教育内容調査のアンケート」

について

報告事項

1 　ITセンター委員会の報告事項について

2021年10月20日（第 4 回）

協議事項

1 　「初年次教育における情報リテラシ

ーに関する教育内容調査のアンケート」

について

2 　大学構成員の情報リテラシー向上の

ための ITセンターHP動画コンテンツ

の作成と公開について

2021年12月15日（第 5 回）

協議事項

1 　大学構成員の情報リテラシー向上の

ための ITセンターHP動画コンテンツ

の作成と公開について

報告事項

1 　「初年次教育における情報リテラシ

ーに関する教育内容調査のアンケート」

のまとめ（ 1 次）について

2 　「関西大学 IT センター年報第12号」

への投稿依頼について

2022年 1 月19日（第 6 回）

協議事項

1 　大学構成員の情報リテラシー向上の

ための ITセンターHP動画コンテンツ

の作成と公開について

報告事項

1 　「関西大学 IT センター年報第12号」

の「教育・研究報告」執筆者について

2 　「初年次教育における情報リテラシ

ーに関する教育内容調査のアンケート」

まとめの IT センター年報への掲載に

ついて

3 　その他

⑴　本学サーバ機器へのサイバー攻撃

（ランサムウェア）について

2022年 2 月21日（第 7 回）

Microsoft Teams（投稿）による開催

協議事項

1 　「初年次教育における情報リテラシ

ーに関する教育内容調査のアンケート」

まとめの外部公開内容について

2 　大学構成員の情報リテラシー向上の

ための ITセンターHP動画コンテンツ

の作成と公開について

報告事項

1 　2022年度 IT センター所管の各種委

員会開催予定案について

2022年 3 月16日（第 8 回）

協議事項

1 　大学構成員の情報リテラシー向上の

ための ITセンターHP動画コンテンツ

の作成と公開について

報告事項

1 　「初年次教育における情報リテラシ

ーに関する教育内容調査のアンケート」

まとめの外部公開内容について

2 　マークシート読取装置の誤読について

3 　「IT Navi 2022」（教員用・学生用）

の発行について

IT センター自己点検・評価委員会

2021年12月13日（第 1 回）

メールによる持ち回り開催

審議事項
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1 　ITセンター自己点検・評価委員につ

いて

2 　自己点検・評価報告書の作成について
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活　動　報　告

　2021年度も前年度に引き続き新型コロナウイルス感染症が世界各国で猛威をふるい、社会、

経済、医療、福祉、教育、そして我々の生活様式に至るまで、さまざまな面へ甚大な影響を

与えることとなった。

　本学においても、大阪府からのオンライン授業への移行要請等に基づき、 4 月16日及び17

日の対面授業は休構とし、 4 月19日から 6 月20日及び 9 月21日から10月11日を原則遠隔授業

とする対応となった。「学校法人関西大学　新型コロナウイルス感染症に関する対策本部会

議」による「新型コロナウイルス感染症に対する事業活動等の基準」における各事業の取扱

いを適宜改定し、感染防止に努めながら事業運営を行ってきた。

　ITセンターは、この状況下において教育・研究活動を止めることがないよう Zoom等のビ

デオ会議システム、関大 LMS や Dropbox Kansai University 等の学修支援ツール、各種シ

ステム・サービスの管理・運用のほか、在宅勤務を実現するための技術的支援を担った。

　また本学では、新型コロナワクチン職域接種（大学拠点接種）を実施し、その中で IT セ

ンターは千里山キャンパス会場の接種予約システムの構築・運営管理を担い、計 2 万 6 千名

以上の学生・教職員とそのご家族等へのワクチン接種を無事に行うことができた。

　一方、新型コロナウイルス感染症対策以外の活動としては、2020年度に文部科学省「デジ

タルを活用した大学・高専教育高度化プラン」に採択された本学の取組み 2 件に関して、今

年度も引き続き「学修者本位の教育の実現」、「学びの質の向上」に資するための環境整備に

注力した。加えて、情報セキュリティに関する対応の強化策として、既設の危機管理基本マ

ニュアルの中から、情報セキュリティインシデントに関連する事項を個別に切り出した対応

マニュアルを新たに策定し、危機管理委員会、IT 政策専門部会にて了承された。

　事務職員が主に管理・運用する各種業務システムについては、IT政策専門部会の下に「業

務システム点検・評価委員会」を置き、さらに同委員会の下に若手メンバーを中心に構成し

ている「業務システム運用調整会議」において、「業務システムの今後のあり方」についての

議論を重ねた。複数に分散したマスターデータや、スクラッチ開発とカスタマイズにより運

用保守が複雑化した現状のシステム構成から、可能な範囲でマスターデータの統合管理やサ

ービス・機能の一体的な運用を図ることを目的とした共通プラットフォームを構築する方向

性が確認され、次年度以降で中期的に再編・再構築することを検討して進めることとなった。

1　教育・研究支援

・�KUDX推進として、GSC（グローバルスマートクラスルーム）を活用したオンライン型授

業に、キャンパス内から遠隔で参加できる SLS（セルフラーニングスペース）を IT セン

ター 4 階に設置した。
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2　ネットワーク整備

・�本学が加入している国立情報学研究所の学術情報ネットワークを SINET5から SINET6へ

移行接続した。

・�キャンパス間における事務用ネットワークと教育研究用ネットワークの統合をミューズキ

ャンパスならびに堺キャンパスで完了した。

・�無線 LAN（KU Wi-Fi）に関して、BYOD 無線 AP 増設（最終年次）を実施した。

3　マルチメディアコンテンツ

・�Panopto の運用開始に伴い、講義収録・配信システムの運用を停止し、学内の動画配信サ

ービスを一本化した。

4　広報

・�問い合わせが多い無線 LAN（KU Wi-Fi）や関大Myプリント（オンデマンド印刷）など

のサービスについて、動画マニュアルを充実させた。

5　開発

【統合データベースシステム】

・�大学 IR や DX に資する統合データベース構想の第二弾として、認証情報を集約したユー

ザマスタデータベースを構築した。

【認証システム】

・�クラウドサービスとシングルサインオン（SSO）を実現する為に、システムリプレイスを

実施し、IdP を利用したフェデレーション認証方式を採用したサービスを開始した。

【統合バックアップシステム】

・�仮想化基盤のバックアップを効率的に実現しつつ、ディザスタリカバリや既存資産の有効

活用、世代数の増加、ランサムウェア・標的型攻撃を考慮したプライベートクラウド型バ

ックアップシステムを導入した。

6　システム運用

【インフォメーションシステム】

・�お知らせに「サムネイル」の表示と「気になる」ボタンを追加し、利便性の向上を図った。

【保護者ポータル】

・�第一高等学校・第一中学校の2022年 4 月運用開始に向け、システム改修を行った。

【学事システム】

・�成績照会画面に改修を行い、法政大学との単位互換交流学生もブラウザから成績状況を確

認できるように対応した。
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【スタディアブロード支援システム】

・�サービス環境のセキュリティ対応を実施した。

【学術認証フェデレーション（学認）】

・�図書館と連携し、学認 SP「TaylorFrancis」「CiNii Research」「ToyokeizaiDigitalConte

ntLibrary」を認証連携した。

・�「AXIES（大学 ICT 推進協議会）」「mdx（データ活用社会創成プラットフォーム）」を認

証連携した。

・�サービスの停止により、「NII 学認連携Moodle 講習サイト」の認証連携を削除した。

・�サービスの移行により、「OUP Journal SAMS Shibboleth 2  SP」の認証連携を削除し、

「Oxford University Press-Shibboleth 3  SP」の認証連携を追加した。

【学費収納システム】

・�修学支援制度変更に伴うシステム改修を実施した。

【財務システム】

・�各種制度変更に伴うシステム改修を実施した。

【キャリアシステム】

・�ユーザインターフェース改善の為、就活コンテンツの作成、KICSS 内でのカレンダー構築

等のシステム改修を実施した。

【グループウェア（ desknet's NEO ）】

・�事務手続きの電子化を進めるために、desknet's NEO の機能である AppSuite による申請

書アプリを利用した学内申請書類の電子化を進め、電子化された申請書をとりまとめた「電

子申請ポータル」の開設を行った。

・�ユーザインターフェース改善の為、システムバージョンアップを実施した。

【薬品管理システム】

・�高圧ガス管理機能の改善の為、システム改修を実施した。

【電子出勤簿システム】

・�業務報告機能について、利用対象者の拡張を実施した。

【奨学金システム】

・�各種奨学金制度変更への対応及び管理系機能の改善を実施した。

・�修学支援制度対応のために管理機能を強化した。

【プロジェクト管理ツール】

・�各業務システムのシステム開発・保守ベンダーとの案件管理の円滑化のために、プロジェ

クト管理ツール「backlog」を導入した。

・�対応状況の進捗管理と保守工数の確認等の運用保守体制の強化を実施した。
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センター利用状況
（2021.4.1～2022.3.31）

1　IT センターホームページ利用
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⑴　月別セッション数
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⑵　時間別セッション数
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4月度 5月度 6月度 7月度 8月度 9月度 10月度 11月度 12月度 1月度 2月度 3月度

学部生 1,717,56 1,552,31 1,878,02 1,687,72 1,050,11 1,328,77 1,525,45 1,600,82 1,832,91 1,951,74 2,113,60 2,418,76

院生 167,153 148,882 188,652 174,525 132,808 157,834 181,481 196,637 196,456 211,793 251,110 302,104

教員 666,136 575,275 647,320 603,927 472,139 585,692 621,719 584,711 530,230 550,023 549,749 587,714

卒業生 184,226 152,157 142,261 141,697 148,420 136,343 168,152 150,425 151,670 160,174 144,307 116,251
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4月度 5月度 6月度 7月度 8月度 9月度 10月度 11月度 12月度 1月度 2月度 3月度

学部生 35,856 36,432 38,668 34,408 14,801 22,346 32,385 31,215 28,742 31,010 25,499 22,357

院生 10,771 11,333 9,971 8,823 6,493 8,593 8,598 8,028 7,019 8,107 9,623 9,912

教員 89,625 70,980 78,545 74,450 56,442 77,785 80,742 75,887 64,959 68,689 71,738 73,066

卒業生 1,909 927 976 852 529 807 700 598 393 390 419 377
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教員 89,625 70,980 78,545 74,450 56,442 77,785 80,742 75,887 64,959 68,689 71,738 73,066

卒業生 1,909 927 976 852 529 807 700 598 393 390 419 377
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2　関大 Web メール（Microsoft365 Outlook）利用

⑴　受信数

⑵　送信数
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４月 ５月 6月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

インフォメーションシステム 707,809 256,901 296,355 297,336 122,676 355,967 239,352 187,455 175,064 220,547 133,136 296,898
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4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
第４ステーション 871 225 1,041 1,301 295 230 1,485 1,599 1,487 756 132 429
第３ステーション 500 20 835 1,018 101 119 964 1,041 1,136 170 192 421
第２ステーション 304 5 260 290 79 133 323 478 452 301 135 161
第１ステーション 557 28 681 1,070 82 66 932 1,484 1,239 460 39 128
オープンPCコーナー２ 2,504 655 1,862 3,343 250 617 2,771 2,754 2,444 2,193 94 25
オープンPCコーナー１、３、高機能 2,963 940 2,412 3,571 293 952 3,203 3,243 3,008 2,457 878 751

利
用
者
数

3　インフォメーションシステム　トップページアクセス数（ポ―タルシステム利用）

4　パソコン利用
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第２ステーション 304 5 260 290 79 133 323 478 452 301 135 161
第１ステーション 557 28 681 1,070 82 66 932 1,484 1,239 460 39 128
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4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
白黒 175,404 68,791 163,377 360,384 21,189 72,422 253,181 231,211 229,096 272,120 36,290 43,057
フルカラー 11,289 2,804 11,619 35,789 1,987 5,683 22,716 21,143 20,811 27,095 7,431 5,613

面

数

5　関大 My プリント（オンデマンド印刷）利用
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106,854 
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Google Chrome

Microso� Office Word

Microso� Office Excel

Mozilla Firefox

Microso� Office Powerpoint

Microso� Visual Studio 2017

nrLauncher

SPSS Sta�c�cs

Microso� Office Access

Dropbpx

MATLAB

VirtualCloneDrive

Adobe Acrobat Pro DC

Lhaplus

R

MKEditor for Windows

Microso� Visual Studio 2015 Professional

Adobe Premiere Pro CC

Microso� Office Onenote

Autodesk

Tera Term

Dviout

eclipse

VLC media player

BCPAD

Maxima

SPSS Amos

Microso� OneDrive for Business

Microso� Visio

WinSCP

Adobe Photoshop CC

サクラエディタ
OpenCV

FCPAD

JMP

Skype for Business

Adobe Illustrator CC

Winshell

Adobe Acrobat Reader

Adobe A�er Effects CC

Adobe Lightroom Classic CC

Audacity

TeraPad

Inkscape

SPSS Modeler

GoogleEarth Pro

VMGSim

KH Coder

MinGW

JASP

ホームページビルダー

利用回数

6　アプリケーション別　利用回数（2021.4.1～2022.3.31）






